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5. Afsluiting
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0. Check out



32 april 2024Rob Latten

Check out: 
wat was de leervraag?

• Reorganisaties worden afgedaan met een “memo”. In hoeverre sluit dit goed aan?
• Het zijn grote onderwerpen, wat moet vooral de AS ermee? Afbakening, kaders?
• Hoe zet je een goede jaarplanning op? Adhoc v.s. jaarplanning.
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Je blijft adviseur…

5

PROA: 
Probleem, Risico, Oorzaak en Advies

OPR:
Oorzaak, Probleem en Risico

Krachtig argumenteren 
Zoek achterliggende en eventuele gezamenlijke belangen!!

20-11-2018             Rob  Latten en Tobias Nolens
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De adviesformule

Formule: E = ( K *A * U * M )

E = effectiviteit 

K = vakinhoudelijke kwaliteit van
       het advies 

A = mate van acceptatie van advies
       door betrokkenen 

U = uitvoerbaarheid

M = mate waarin adviestraject en
        implementatie goed worden
        gemanaged cq. uitgevoerd
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Waardevolle ideeën?
• De AS heeft als belangrijkste taak om informatie te verzamelen die voor de OR van belang is. 
• Pak als AS vooral een adviserende rol op, niet alles zelf uitzoeken maar zorg dat anderen ermee aan 

de slag gaan. 
• Het maken van een jaarplanning van de OR, is belangrijk. Een basis om aan de slag te gaan, en vanuit 

eigen beelden aan de slag te gaan. 
• Opstellen van de agenda en zorgen dat die onderwerpen ook behandeld worden. 
• 24-overleg agenderen zodra de andere verslagen ook aanwezig zijn. 
• Werken met commissies en het stimuleren dat ze werkplannen maken. 
• De OR prikkelen om informatie op te vragen en er ook daadwerkelijk iets mee te gaan doen. 
• Als AS de OR coachen zodat ze ook hun rol pakken.
• Zorg voor focuspunten zodat ze daarmee kijken naar de plannen, zodat de hoofdlijn bewaard wordt. 
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En de AS? 
• Je bent een adviseur, zorg voor goede adviesvaardigheden

• Stimuleer/maak een jaarplanning, per thema en cumulatief

• Zorg voor geïnstalleerde commissies per thema

• Stimuleer het maken van werkplannen

• Ben op de hoogte van cyclische onderwerpen (per thema) en de verankering 
van belangrijke onderwerpen (projecten, activiteiten, etc.). Kijk bv. naar de 
actieplannen van de HR-Finance-Arbo 
leidinggevende

• Ben op de hoogte van je wettelijke 
mogelijkheden op de betreffende onderwerpen, 
zodat je makkelijker de OR kunt adviseren om 
zijn rol-positie te pakken
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Eindopdracht
• Schrijf een memo aan de eigen OR, zorg dat dit professioneel uitziet maar ook het 

advies zelf goed wordt ingeleid en onderbouwd.

• Geef daarin advies over hetgeen ze kunnen verbeteren/veranderen. 

• Laat in het advies de drie behandelde onderwerpen aan bod komen. 

• Let op: het is één document met als opmaak: Voor- en Achternaam, datum (in 
layout: YYYYMMDD) en een titels. 
Zonder dit format wordt de opdracht niet nagekeken. 

Het rapport moet voldoen aan de volgende voorwaarden: 

Opbouw:
1. Een korte management samenvatting
2. Beschrijving van de huidige situatie
3. Beschrijving van het probleem of de kans
4. Een advies met concrete voorstellen, voor- en nadelen
5. Een implementatieplan 
6. Een reflectie op de opdracht en de uitwerking.

Layout vereisten: 
1. Opsturen als Word bestand
2. Voorzien van adressering (naam, contactgegevens, versie)
3. Maximaal 5 pagina’s inhoud (ex. Bijlagen)
4. Lettertype en -grootte: Calibri 11
5. Regelafstand: 1,2
6. Inleveren vóór 23 april 2024
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